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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE: wamiTe: ] servicio:

REPARACION, COLOCACION Y/O MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS

| DESCRIPCION: Codigo de la Cédula CTyS/SPIAP/O1

Consiste en la conservacién del alumbrado publico por medio de la reparacion, mantenimiento y colocacion de luminarias en todo el municipio de San Mateo Atenco

Art. 21 frace. IV, y VI, arts. 85, 89 y 90 del Bando Municipal de Policia y Gobierno de San Mateo Atenco 2024
FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL

| DOCUMENTO A OBTENER: NI DOCUMENTO N/A
I A OBTENER:

{SE REALIZA EN LINEA?: DIRECCION WEB N/A

Cuando se recibe un reporte de una luminaria que no funciona o presta alguna falla, se realiza una inspeccién para atender

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: et

ESPECIFICAR Sl ESTE'TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y Se realiza una supervision de manera permanente en todo el municipio
OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
con numero la
cantidad de
copias

ORIGINAL

REQUISITOS: anotar la palabra
Slo NO

PERSONAS FiSICAS

- i . y : Art. 21 fracc. IV Y VIll, 86 Y 87 del Bando Municipal de Policia y
1 Solicitud o reporte ya sea de manera digital, escrita o presencial b NIA Gobierno de San Mateo Atenco 2024.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

I.Reporte por medio de escrito o verbal si N/A Art. 21 fracc. IV Y VIII, 86 ¥ 87 del Bando Municipal de Policia y
Gobierno de San Mateo Atenco 2024,

INSTITUCIONES PUBLICAS

I.Reporte por medio de oficio si N/A Art. 2| fracc. IV Y VIII, 86 Y 87 del Bando Municipal de Policia y
Gobierno de $an Mateo Atenco 2024.

l. Realiza un reporte, ya sea de manera digital, escrita o presencial.

CIUDADANO 2 Il:JErI\:) ::ezsr::ti:idl cslt-‘:) il:g;:l:ogmma un dia para realizar una inspeccién, en las actividades semanales de cada mes, dependiendo de los
3 Es informada la persona que realizo el reporte, el dia en el que se realizaron los trabajos de mantenimiento.
PLAZO MAXIMO DE g Tres dias habiles
RESPUESTA
COSTO: N/A I Fundamento Juridico  N/A
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | l TARJETA DE CREDITO [ | TARJETA DE DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: N/A
OTRAS ALTERNATIVAS: N/A
CRITERIOS DE Cuando se presenta la solicitud de manera verbal o escrita, se realiza una inspeccion en la que se determina la necesidad de realizar el servicio, este

RESOLUCION DEL

TRAMITE reporte esta sujeto a disponibilidad de recursos.

APLICACION DE LA NA
AFIRMATIVA FICTA

IVA RESPONSABLE:
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Direccion de Servicios Publicos Departamento de Alumbrado Publico

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Luis Fernando Garcia Solano

DOMICILIO: De la Rosa esq. Ignacio Allende NO, INT. Y EXT.: ] SIN

Barrio de San Juan MUNICIPIO: San Mateo Atenco

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

Lunes a Viernes de 9:00 am a 5:00 pm

TELEFONOS: : CORREQ ELECTRONICO:

serviciospublicos@sanmateoatenco.gob.mx
alumbradopublico@sanmateoatenco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

6548075

OFICINA: Direccién de Servicios Plblicos

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Arturo Eliam Gonzilez Campos

DOMICILIO: De la Rosa esq. |gnac]o Allende NO. INT. Y EXT.: SIN

Barrio de San Juan MUNICIPIO: San Mateo Atenco

COLONIA:

CP.: HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a Viernes de 9:00 am a 5:00 pm

TELEFONOS: 4 : CORREQ ELECTRONICO:

serviciospublicos@sanmateoatenco.gob.mx

alumbradopublico@sanmateoatenco.gob.mx

6548075

N/A

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: iDonde se realiza el tramite?

RESPUESTA: En la Direccion de servicios publicos

PREGUNTA FRECUENTE 2: iCada cuando se realiza?

RESPUESTA:

Es permanente en todo el municipio

N/A

PREGUNTA FRECUENTE 3:

N/A
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

RESPUESTA:

/
ELABO VISTO BUEN
Maria Magdalena Cosio Echeveste Mez Campos
Enlace de Servicios Piblicos }irﬁor de Servicios Publicos




